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PARTNER ADVANTAGE NETWORK

Tehnologia nr. 1. Recomandata si utilizata
de experti.

Pe langa recenziile excelente primite din partea specialistilor, au existat doi factori
suplimentari care au determinat FlexVirtual sa selecteze compania Bitdefender.

Primul factor a fost usurinta cu care se pot implementa si administra caracteristicile

de performanta exclusive si tehnologiile de ultima generatie ale Bitdefender. Cel de-al
doilea a fost posibilitatea de a administra statii de lucru atat virtuale, céat si fizice, inclusiv
smartphone-uri si tablete, prin intermediul consolei de administrare GravityZone.

sIntegram in mod continuu infrastructuri complexe si aveam nevoie de o solutie fiabila,
de inalt3 calitate. Am analizat si alte solutii de securitate renumite. ins& dupa ce am
examinat timpul de implementare, administrare si asistenta in cazul celorlalte solutii,
precum si disponibilitatea si timpii de raspuns in cazul solicitarilor de asistenta tehnica,
Bitdefender a iesit pe primul loc.”

Utilizatorii finali ai FlexVirtual sunt mai mult decat multumiti de solutiile Bitdefender.
Feedback-ul primit pana in prezent demonstreaza ca solutiile Bitdefender ofera clientilor
sentimentul ca si-au recastigat performanta care lipsea din reteaua lor. Clientii sunt
ncrezatori ca beneficiaza de nivelul maxim de securitate si performanta si sunt dispusi
sa-si reinnoiasca licentele si sa faca upgrade anual.

Inaintea concurentei. Beneficii care ti
asigura succesul.

Bitdefender a permis companiei FlexVirtual sa ofere clientilor valoare adaugata datorita
asistentei tehnice si de vanzari excelente. Acestia apreciaza, de asemenea, faptul ca
Bitdefender este determinata sa imbunatateasca solutiile oferite luand in considerare
feedback-ul si rispunzand solicitarilor de dezvoltare a unor noi caracteristici. in plus,
timpul economisit ca urmare a implementarii rapide a solutiilor Bitdefender i-a permis
companiei FlexVirtual sa-si schimbe modul in care isi desfasoara activitatea. Un avantaj
neasteptat al selectarii companiei Bitdefender a fost flexibilitatea si posibilitatea de a
imbunatati calitatea si functionalitatea solutiilor Bitdefender, obtindndu-se ca urmare a
acestui parteneriat beneficii comerciale inca din prima luna.

»Solutiile sunt performante si isi indeplinesc rolul pe deplin. Acestea sunt unice pe piata.
Modul in care Bitdefender si FlexVirtual reusesc sa lucreze impreuna pentru a imbunatati
calitatea solutiilor Bitdefender ne-a depasit asteptarile. Solutiile Bitdefender sunt unice
pe piata in ceea ce priveste caracteristicile inovatoare. Nemultumirile clientilor aproape
ca sunt prea usor de gestionat. Clientii uita rapid de concurentd,” spune Dennis Derks,

Consultant ICT.
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Avand sediul in Groningen, Olanda,
FlexVirtual B.V. este specializata in
tehnologiile de virtualizare si cloud folosite
in cadrul infrastructurilor complexe —
imbinand avantajul 24/7 cu solutii bazate
pe tehnologie. Secretul succesului sau
continuu a fost capacitatea de a livra
aplicatii de centre de date, solutii pentru
utilizatori finali si companii, solutii de tip
cloud, prin consultanta si executie bazata
pe proiect. Compania se mandreste cu
faptul ca este furnizor de solutii pentru
companii pentru un numar tot mai mare
de clienti din domenii precum sanatate,
asigurari, financiar si educatie.

(http://www.flexvirtual.nl)
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Desi Bitdefender pune la dispozitia FlexVirtual un portal pe care se poate naviga cu
usurinta, acestia isi desfasoara activitatea aproape fira a-l accesa. ins& atunci cand au
nevoie de un transfer de cunostinte tehnice sau de vanzari, nu trebuie decat sa-I solicite
si li se raspunde cu promptitudine de fiecare data. ,,Echipa profesionista a Bitdefender
face mai mult decéat sa-si indeplineasca indatoririle atunci cand vine vorba de a ne
ajuta.”

Venituri recurente garantate

FlexVirtual recunoaste ca preturile practicate de Bitdefender sunt bune si spulbera
concurenta si considera totodata ca parteneriatul cu Bitdefender i-a permis sa-si
accelereze procesul de validare a conceptului propriu. in ceea ce priveste sprijinul
acordat FlexVirtual prin noi proiecte si reinnoiri de contracte, acestia declara cu
satisfactie ca asistenta primita din partea Bitdefender in materie de clienti potentiali si

vanzari a fost ,,pana acum extraordinara” si sunt nerabdatori sa lucreze impreuna pentru

ca ambele parti sa devina profesioniste.
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Bitdefender este un partener de
afaceri excelent. Ei dezvolta si ofera
solutii anti-malware de ultima
generatie, respectdndu-si cu adevdrat
angajamentele. Este o adevarata
pldcere sa lucram cu Bidefender si
echipa lor determinata de asistenta

tehnicd si de vanzari.

Alex Pelster, Fondator
si Director

Despre Bitdefender

Bitdefender este o companie globala, care ofera solutii de securitate in mai mult de 200 de tari prin intermediul unei retele extinse de parteneri, distribuitori
si revanzatori. Din 2001, Bitdefender a produs in mod constant tehnologii de securitate premiate, atat pentru organizatii, cat si pentru utilizatori individuali,

fiind unul dintre producéatorii de top in materie de solutii de securitate care folosesc tehnologii de virtualizare si pe baza de cloud. Cu ajutorul echipelor de

cercetare si dezvoltare, aliantelor si parteneriatelor sale, Bitdefender a creat cele mai ridicate standarde de excelenta in securitate, atat in ceea ce priveste
tehnologia sa nr. 1, cat si aliantele sale strategice cu furnizori de renume mondial in domeniul tehnologiilor de virtualizare si pe baza de cloud.



