
BITDEFENDER SATISFACE LA DE-
MANDA DE UNA SOLUCIÓN ANTIVI-
RUS DE PRIMERA CALIDAD

Bull Durham Technologies centra su actividad en proporcionar a particulares y 
empresas la capacidad de hacerse cargo de sus datos de principio a fi n. Cuando 
Garrett Durham fundó Bull Durham Technologies, sentía que únicamente existía 
una solución de seguridad con la solidez de tecnología y precios competitivos que 
pudiera ajustarse a las necesidades de sus clientes: Bitdefender.

EL DESAFÍO
La misión de Bull Durham Technologies es la de proporcionar a las empresas una 
experiencia y conocimiento de producto sin igual, de forma que no tengan que 
preocuparse de las complejidades que implica la implementación de una solución 
software.

“Con clientes en todos los mercados verticales - desde 5 a 4.000 puestos - y 
también clientes particulares, sabía que mi reputación estaría intrínsecamente ligada a las 

soluciones que ofreciera", dijo Garrett Durham, presidente y propietario de Bull Durham 
Technologies.

LA SOLUCIÓN
Según Durham, los clientes de Bull Durham Technologies usaban otras muchas 
soluciones antes de cambiar a Bitdefender. "Tras hacer el cambio a Bitdefender, mis 
clientes están muy satisfechos con el rendimiento del producto,” añadió “y yo disfruto 
con la atención personal que consigo del soporte técnico, atención al cliente y servicio 
de ventas. Es una situación win-win."

EL RESULTADO
Bull Durham Technologies puede ofrecer ahora a sus clientes una solución antimalware 
efectiva que sigue el ritmo siempre cambiante del panorama actual de las amenazas, 
a la vez que proporciona las funciones y características necesarias para mantener la 
continuidad del negocio. Las soluciones Corporativas de Bitdefender, desarrolladas 
específi camente con los presupuestos de las PYMEs en mente, ayudan a los clientes de 
Bull Durham Technologies a mantener su efi ciencia operativa y reducir los recursos y 
costes asociados con las amenazas de Internet.

Bull Durham Technologies es un 
distribuidor de nivel nacional ubicado 
en Central Florida, Estados Unidos. 
Su negocio se centra en proporcionar 
a los clientes y organizaciones la 
habilidad para encargarse de sus 
datos de principio a fin.

Bull Durham Technologies es un 
distribuidor a nivel nacional que 
ofrece soluciones software a 
precios asequibles especializado en 
soluciones de seguridad de red y 
disponibilidad de datos. Posee clientes 
en todos los mercados verticales, que 
van de 5 a 4.000 puestos.
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ACERCA DE BITDEFENDER
BitDefender es la creadora de una de las líneas más rápidas y eficaces de software de seguridad certificado internacionalmente. 
Desde su creación en 2001, BitDefender ha continuado elevando y estableciendo nuevos estándares en la prevención proactiva de 
amenazas. Cada día, BitDefender protege a decenas de millones de usuarios domésticos y corporativos en todo el mundo, dándoles 
la tranquilidad de saber que sus experiencias digitales serán seguras. Las soluciones de BitDefender se distribuyen a través de una 
red mundial de valor añadido de distribuidores y diferentes partners en más de 100 países de todo el mundo.

Para obtener más información visite www.bitdefender.es

Las soluciones Bitdefender permiten a los clientes de Bull Durham:

•	 Implementar una plataforma de administración unificada para la instalación, configuración y presentación de informes remota 
de todos los clientes Bitdefender.

•	 Productos para Servidor y Puerta de enlace desplegados en la red.

•	 Proporcionar a los administradores de red amplia visibilidad de todos los incidentes relacionados con el malware.

•	 Auditar de forma proactiva los activos de hardware y software de la red.

•	 Configurar y gestionar de manera remota la configuración de los sistemas de servidor y cliente.

•	 Crear informes sobre los incidentes relacionados con el malware para identificar las tasas y tendencias de infección.

•	 Medir la eficacia del programa de seguridad antimalware de la empresa.

La implementación de las soluciones antimalware de Bitdefender en los servicios de puerta de enlace, como los clientes de sistema 
de mensajería y correo, y servidores, proporciona a los clientes de Durham una estrategia de defensa por capas. Esto ayuda a 
asegurar los recursos críticos frente a los ataques maliciosos e intrusiones, ya se originen las amenazas fuera o dentro de la 
organización.

LA CONCLUSIÓN
“Proteger y gestionar su información nunca antes había sido tan importante,” dijo Durham. “Al usar Bitdefender, Bull Durham 
Technologies es capaz de centrase en proporcionar a los consumidores y organizaciones la capacidad de ocuparse de su 
información de principio a fin”. Y nadie mejor que él debería saberlo, que trabajó para Bitdefender durante años antes de 
aventurarse por cuenta propia: “Yo sabía que podría contar con sus galardonados motores antivirus para proporcionar a mis clientes 
la protección que necesitaran, y que además sería una solución asequible para ellos”, comentó Durham.
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