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Warunki dostepu do Oprogramowania i
Ustug Bitdefender

UWAGA DO WSZYSTKICH UZYTKOWNIKOW: ZAPOZNAJ SIE UWAZNIE PONIZSZA
UMOWA,

JESLI NIE ZGADZASZ SIE NA TE ZASADY | WARUNKI, NIE UZYWAJ
OPROGRAMOWANIA | USLUG. WYBIERAJAC "AKCEPTUJE", "OK', "KONTYNUUJ", "TAK"
LUB UZYWAJAC OPROGRAMOWANIE LUB USLUGE W JAKIKOLWIEK SPOSOB, TY
(OSOBA FIZYCZNA LUB PRAWNA) WYKAZUJESZ KOMPLETNE ZROZUMIENIE |
AKCEPTACJE WARUNKOW UMOWY. JESLI NIE ZGADZASZ SIE Z WARUNKAMI,
WYBIERZ OPCJE ODRZUC | NIE INSTALUJ, NIE KORZYSTAJ LUB NIE KOPIUJ
OPROGRAMOWANIA LUB UStUG.

Jesli Oprogramowanie zostato pobrane lub ustugi zainiciowane ze strony Bitdefender
(optacone lub w wersiji trial), niniejsza Umowa zostanie przyjeta i zawarta, gdy uzytkownik lub
przedstawiciel wybiera "Akceptuje”, "OK "lub przycisk "Tak" lub pole ponizej przed pobraniem
lub instalacja.

REJESTRACJA PRODUKTU

Akceptujgc niniejszg Umowe, Uzytkownik zobowigzuje sie do rejestracji oprogramowania i
ustug (Produkt Bitdefender), przy uzyciu "Moje konto", jako warunek korzystania z
Oprogramowania (otrzymujgc aktualizacje) oraz z prawem do Konserwacji. kontrola ta
pozwala upewni¢ sie, ze Oprogramowanie i Ustugi Bitdefender dziatajg tylko na
licencjonowanych komputerach, maszynach wirtualnych i urzgdzeniach mobilnych oraz, ze
uzytkownicy z wazng licencjg otrzymujg ustugi serwisowe. Rejestracja wymaga waznego
numeru seryjnego produktu i poprawnego adresu e-mail do odnowien i innych ogtoszen.Do
aktywacji funkcjonalnosci online, wymienionych w dokumentacji produktu, wymagane jest
konto Bitdefender.Funkcje i warunki Produktu Bitdefender sg zaprezentowane na stronie
Bitdefender, w sklepie online lub odpowiedniej dokumentacji transakcji, mozesz uaktualni¢ do
wersji Premium zgodnie z opisem w sklepie online lub w odpowiedniej dokumentacji
transakcji.

Niniejsza Umowa licencyjna obejmuje licencjonowany Produkt Bitdefender, zawiera zwigzang
z nim dokumentacje oraz wszelkie aktualizacje dostarczanych aplikacji w ramach zakupionej
licencji lub umowy serwisowej, jak okreslono w dokumentacji oraz wszelkich
kopiach.Bitdefender oferuje oprogramowanie kontrolujgce internet, ktére powinno by¢
zainstalowane na twoim urzgdzeniu (komputerze, telefonie komérkowym, laptopie).
Bitdefender monitoruje ruch internetowy i pozwala na ograniczenie dostepu do pewnych
tresci. Oprogramowanie na twoim urzgdzeniu tgczy sie z infrastrukturg sieciowg serwera, a
nastepnie wysyta informacje do serweréw Bitdefendera w celu kategoryzacji.Bitdefender
moze pozwoli¢ Ci na sledzenie lokalizacji urzgdzenia, zablokowanie dostep do urzadzenia.
Nie moze korzysta¢ z ustug, w jakikolwiek sposéb, w celu uzyskania nieautoryzowanego
dostepu, przesytania, przekazywania danych lub informacji do Bitdefender lub oséb trzecich.
Zgadzasz sie, ze korzystanie z tych ustug, musi by¢ zgodne z wszelkimi przepisami, majgcymi
zastosowanie do twojej osoby.

Ta Umowa jest prawnym porozumieniem pomiedzy Tobg (osobg fizyczng lub podmiotem
prawnym), a firmg BITDEFENDER, dotyczgcym uzytkowania Produktu Bitdefender
wskazanego powyzej, inicjalizacji ustug i moze obejmowaé zwigzane z nim nosniki, materiaty
drukowane oraz "online" lub dokumentacje elektroniczng (dalej zwana jako " Produkt
Bitdefender "), z ktérych wszystkie sg chronione miedzynarodowymi przepisami o prawach
autorskich i traktatami miedzynarodowymi. Instalujgc, inicjowanie, kopiujgce Ilub przy
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uzywajgc Produktu BitDefender, zobowigzujesz sie do przestrzegania warunkow niniejsze;j
Umowy.

Jezeli nie zgadzasz sie na warunki tej umowy, nie instaluj, ani nie uzywaj programu
BitDefender.

PRODUKTY BITDEFENDER

Mozesz zainstalowac¢ lub korzystaé z oprogramowania i inicjowa¢ ustugi, na tylu komputerach,
na ilu potrzebujesz, z ograniczeniem natozonym przez catkowitg liczbe licencjonowanych
stanowisk ("maszyny wirtualne, procesory, urzgdzenia, komputery, w jednostkach ogoinych
Dozwolona Liczba")Produkt Bitdefender jest chroniony przez prawa autorskie,
miedzynarodowe traktaty oraz inne prawa wtasnosci intelektualnej i traktaty. Oprogramowanie
jest licencjonowanym produktem i nie podlega dalszej sprzedazy. Niniejsza umowa daje Ci
tylko niektére prawa do uzywania produktu Bitdefender.

Otrzymasz Ustugi oparte na nabytej subskrypcji i masz pewne prawa do uzywania Produktu
Bitdefender podczas Okresu Licencjonowania, ktéry rozpoczyna sie w dniu rozpoczecia
wstepnej instalacji Produktu Bitdefender, niezaleznie od liczby kopii, do ktérych jestes
upowazniony do uzywania, czas trwania okreslony w Dokumentacji lub odpowiedniej
dokumentacji transakcji z dystrybutorem Bitdefender lub sprzedawcg, od ktérego nabytes
produkt Bitdefendera. Produkt Bitdefender moze by¢ automatycznie wytgczony po
zakonczeniu Okresu licencji i nie bedziesz uprawniony do otrzymania zadnej funkcji lub
aktualizacji zawartosci do Produktu Bitdefender. Na jednym urzadzeniu moze by¢
zainstalowana jedna kopia produktu Bitdefender. Jesli w dokumentacji potwierdzajgcej zakup
produktu Bitdefender od autoryzowanego dystrybutora lub odsprzedawcy okreslona jest
wieksza liczba kopii (dozwolona liczba kopii) i/lub urzadzen, mozesz skopiowa¢ produkt
Bitdefender zgodnie z tymi wytycznymi; Mozesz wykonac jedng kopie produktu BitDefender
lub wersje rezerwowg dla celéw archiwalnych; Jesli Produkt Bitdefender obstuguje wiele
platform lub jezykéw, jesli otrzymujesz Produkt Bitdefender na wielu nosnikach, w postaci
wielokrotnej kopii Produktu Bitdefender, lub jesli pojawi sie Bitdefendera w pakiecie z innym
oprogramowaniem, catkowita liczba urzagdzen, na ktérych sg zainstalowane wszystkie wersje
oprogramowania Bitdefender nie moze przekroczy¢ Dozwolonej Liczby.Podczas procesu
instalacji produkt Bitdefender moze odinstalowac¢ lub wytgczy¢ inne produkty, czy opcje
ochronne, jesli takie produkty lub opcje nie sg kompatybilne z produktem Bitdefender.

LICENCJA NA OKRES PROBNY

Jesli jestes uzytkownikiem wersji trial, mozesz korzysta¢ z Produktu Bitdefender w celu oceny
lub zbadania w S$rodowisku nieprodukcyjnym na czternascie (14) dni od daty pobrania
produktu Bitdefender ("Okres Prébny"). PPodczas okresu prébnego przystuguje Ci wsparcie
techniczne online i przez poczte elektroniczng w Twoim kraju oraz mozliwos¢ pobierania
aktualizacji, jes$li bedg one dostepne. W NAJWIEKSZYM MOZLIWYM WYMIARZE
DOPUSZCZONYM PRZEZ ODPOWIEDNIE PRZEPISY PRAWA PRODUKT BITDEFENDER,
WSZELKIE UStUGI ORAZ CAtA DOKUMENTACJA, UZYTE DLA CELOW OCENY,
DOSTARCZANE SA W AKTUALNEJ POSTACI, BEZ ZADNYCH GWARANCJI. Legalne
uzywanie produktu Bitdefender konczy sie wraz z uptywem okresu prébnego, lub kiedy
naruszysz warunki niniejszej Umowy. Wraz z uptywem okresu probnego musisz usung¢ lub
zniszczy¢ wszystkie kopie produktu oraz catg dokumentacje i zaprzestaé jego uzywania.
Twoje zobowigzania i prawa okreslone w niniejszej Umowie licencyjnej bedg nadal
obowigzywaty po uptywie okresu prébnego.
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WARUNKI LICENCJI

Bedg Ci przystugiwa¢ pewne prawa do uzywania produktu Bitdefender w czasie trwania
Umowy licencyjnej, rozpoczynajgcej sie w momencie pierwszego zainstalowania produktu,
niezaleznie od liczby kopii w niej dozwolonych i trwajgcej do daty umieszczonej w
dokumentacji produktu lub odpowiedniej dokumentacji potwierdzajgcej zakup produktu
Bitdefender od jednego z dystrybutorow lub odsprzedawcéw. Produkt Bitdefender moze sie
automatycznie dezaktywowaé po wygasnieciu licencji. Nie bedziesz wtedy otrzymywaé
zadnych nowych aktualizacji produktu.

UDZIELENIE LICENCJI

Niniejszym udziela sie, na nastepujgcych warunkach niewytgcznej, niezbywalne licencji, do
celowego wewnetrznego wykorzystania, tylko w normalnym toku dziatalnosci Twojego
biznesu na:i. instaluj i korzystaj z Oprogramowania licencjonowanego na ilos¢ stanowisk
("Liczba Maszyn Wirtualnych, procesoréw, urzadzen, komputerow, w ogélnych jednostkach
Dozwolona Liczba"),ii. Jesli zainstalowany jest serwer licencji lub w inny sposob wyrazono
zgode, zainstaluj i uzywaj Oprogramowania na jednym wyznaczonym serwerze bedgcym
pojedynczym komputerem, ktéry udostepnia ustugi wspétdzielonych komputeréw do wielu
pojedynczych zwigzanych z serwerem, z zastrzezeniem liczby jednoczesnych uzytkownikow
Bitdefender wyrazit zgode na pismie, w kazdym przypadku, w ktérym taki jeden komputer lub
serwer jest wtasnos$cig, jest dzierzawiony lub w inny sposob zasadniczo kontrolowany przez
Ciebie. Jesli chcesz korzysta¢ z tego Oprogramowania na wiecej niz jednym komputerze
(ktéry nie jest serwerem) lub serwerze, dodatkowe licencje muszg by¢ uzyskane od
Bitdefender dla kazdego komputera lub serwera, na ktérym oprogramowanie ma byc¢
uzywane.

Jestes upowazniony do wykonania jednej kopii tego Oprogramowania do postaci
maszynowego odczytu do celéw kopii zapasowej, jednak Uzytkownik nie moze kopiowaé
materiatébw drukowanych, ktére sg czescig tego Oprogramowania.Musisz oznaczy¢ zapasowe
noéniki kopii Oprogramowania jako "backup". Kopia zapasowa Oprogramowania podlega
postanowieniom niniejszej Umowy oraz wszystkich praw, znakéw towarowych, praw
autorskich i innych legendy powinny by¢ powielane w kopii zapasowej ("Licencja Testowa").

OPROGRAMOWANIE. WARUNKI LICENCJI

Twoje prawa w odniesieniu do Oprogramowania, rozpoczynajg sie w dniu, gdy akceptujesz
warunki niniejszego Oprogramowania i ulegajg rozwigzaniu w pierwszym komercyjnym
wydaniu przez BitDefender z ogdlnie dostepnej wersji oprogramowania od daty otrzymaniu
oprogramowania lub jakichkolwiek aktualizacji do niego, w czasie ktorych bedziesz miat
mozliwos¢ konwersji tych licencji testowych do Standardowej Licencji Uzytkownika
Koncowego Bitdefender w zakresie Standardowej Umowy Licencyjnej Uzytkownika
Koncowego. Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ niniejszg Umowe w dowolnym czasie, z
dowolnego powodu lub bez powodu, przez dostarczenie drugiej Stronie pisemnego
wypowiedzenia. Po wygasnieciu lub rozwigzaniu niniejszej Umowy, prawa i licencje udzielone
na podstawie niniejszej umowy, bezzwitocznie zostang zakonczone, a Ty natychmiast
zaprzestaniesz uzywania i zwrécisz do Bitdefender (lub, na zyczenie Bitdefender, zniszczysz),
oprogramowanie, dokumentacje oraz wszelkie inne materiaty w ktérych jestes posiadaniu lub
masz je pod kontrolg bedgce wtasnoscig lub zawieraja informaciji poufne.

Ponadto, jesli nie bedziesz kontynuowat przestrzegania warunkéw niniejszej Umowy,
przyjmujesz do wiadomosci, ze nie masz prawa do korzystania z Oprogramowania i zgadzasz
sie odinstalowa¢ lub nie korzysta¢ z Oprogramowania niezwtocznie po decyzji o
niekontynuowaniu przestrzegania warunkéw niniejszej Umowy.PRODUKT TEN PODLEGA
LICENCJI NA WYKORZYSTANIE PRYWATNE | NIEKOMERCYJNE PRZEZ KONSUMENTA,
KTORA PRZYJAt KONSUMENT PROWADZACY DZIALALNOSC PRYWATNA |
NIEKOMERCYJNA. NINIEJSZYM NIE PRZYZNAJE SIE LICENCJI RZECZYWISTEJ ANI
DOPOWIEDZIANEJ NA JAKIEKOLWIEK INNE WYKORZYSTANIE PRODUKTU.
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WYGASNIECIE

Produkt przestanie dziata¢ natychmiast po wygasnieciu licencji.Ta licencja ogranicza sie do
wersji Oprogramowania dostarczonej przez firme Bitdefender i nie zawiera Aktualizacji, chyba,
ze zakupiono osobny kontrakt na konserwacje lub, alternatywnie, zakupite§ abonament na
obstuge, ktéry upowaznia Cie do otrzymywania Aktualizacji, upgrade'u, jak opisano w
Dokumentacji i dokumentacji zakupu. Po uptywie okreslonego okresu subskrypcji, nie masz
dalszego prawa do otrzymywania jakichkolwiek Aktualizacji bez zakupu nowej subskrypciji.

UAKTUALNIENIA

Jezeli Bitdefender jest oznakowany jako uaktualnienie, musisz posiada¢ wazng subskrypcje
na uzytkowanie produktu okreslonego przez firme BITDEFENDER jako uprawnionego do
uaktualnien produktu Bitdefender. Uaktualnienie Bitdefender zastepuje i/lub uzupetnia produkt
stanowigcy podstawe aktualizacji. Takiego produktu mozesz uzywacC tylko zgodnie z
warunkami zawartymi w Umowie licencyjnej. Jezeli Bitdefender jest uaktualnieniem czesci
pakietu oprogramowania, na ktéry masz przyznang licencje jako na pojedynczy produkt,
Bitdefender moze by¢ uzytkowany i przesytany wylgcznie jako czes¢ takiego pojedynczego
pakietu i nie moze by¢ przekazywany do uzytkowania na wiecej niz jednym stanowisku
komputerowym. Warunki niniejszej licencji zastepujg wszelkie poprzednie umowy, ktére mogag
istnieC miedzy Tobg a BITDEFENDER, dotyczgce oryginalnego produktu lub wynikowego
zaktualizowanego produktu.

PRAWA AUTORSKIE

Wszelkie prawa i tytuty do programu Bitdefender oraz wszelkie prawa autorskie (wlgcznie z
wszelkimi obrazami, zdjeciami, kodem, logotypami, animacjami, plikami wideo, muzyka,
tekstem i apletami w programie Bitdefender), a takze dofgczone drukowane materiaty i
wszelkie kopie programu Bitdefender sg wtasnoscig firmy BITDEFENDER. W rozumieniu tych
praw i tytuldbw do oprogramowania stron trzecich, okreslonych w warunkach Umowy
licencyjnej stron trzecich, te prawa i tytuly sg wilasnoscig odpowiednich podmiotow.
Bitdefender chroniony jest prawami autorskimi i umowami miedzynarodowymi. Bitdefender
jest oprogramowaniem chronionym prawami autorskimi i tak ma byé rozumiany. Zabronione
jest kopiowanie drukowanych materiatdw dostarczanych wraz z programem Bitdefender.
Musisz dotgczy¢ w niezmienionej formie wszelkie dokumenty potwierdzajgce prawa autorskie
do kazdej kopii programu Bitdefender, niezaleznie od mediéw lub formy, w jakiej on
wystepuje. Zabronione jest sub-licencjonowanie, wypozyczanie, sprzedawanie, dzierzawa lub
dzielenie sie licencjg programu Bitdefender. Zabronione jest stosowanie inzynierii wstecznej,
rekompilacja, tworzenie pochodnych programoéw, modyfikowanie, ttumaczenie i jakakolwiek
proba rekonstruowania lub uzyskania kodu zrodtowego programu Bitdefender,lub
podstawowego zatozenia, algorytmu, formatow plikéw, programowania lub interfejséw. Nie
mozna zezwoli¢ osobom trzecim na korzystanie z funkcjonalnosci Oprogramowania, z
wyjatkiem wymiaru przewidzianego przez warunki Umowy licencyjnej, okreslone w warunkach
Umowy licencyjnej stron trzecich, ktore okreslajg warunki uzytkowania oprogramowania stron
trzecich. Nie mozesz zezwalaé osobom trzecim na korzystanie z funkcjonalnosci
Oprogramowania i Ustug poprzez wspodlne korzystanie, biuro ustug lub w ramach innej
umowy. Uzytkownik nie moze usuwaé zadnych informacji o prawach wtasnosci lub etykiet
Oprogramowania. Wszelkie prawa, ktérych nie okreslono na mocy niniejszej Umowy sa
zastrzezone przez Bitdefender.

POMOC TECHNICZNA

Pewne funkcje wsparcia technicznego moga by¢ oferowane przez Bitdefender dla warunkéow
licencji Oprogramowania, jak podano na stronie internetowej Bitdefender, ale i inne ustugi
wsparcia technicznego sg oferowane na podstawie nabytej subskrypcji.Jesli takie formy sa
dostepne i decydujesz sie z nich skorzystaé, nalezy pamieta¢ o nastepujgcych zasadach:
Bitdefender udzieli wsparcia wedtug wltasnego uznania i bez zadnej gwarancji. To Ty jest
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wytgcznie odpowiedzialny za wykonanie petnej kopii zapasowej wszystkich istniejgcych
danych, oprogramowania i programéw przed otrzymaniem wsparcia technicznego. W ramach
Swiadczenia pomocy technicznej firmy Bitdefender mozna ustali¢, ze problem techniczny jest
poza zakresem pomocy technicznej. Bitdefender zastrzega sobie prawo do odmowy,
zawieszenia lub zakonczenia ktéregokolwiek wsparcia technicznego wedtug wlasnego
uznania.

BITDEFENDER nie gwarantuje, ze Bitdefender bedzie nieprzerwanie pracowat lub bedzie
wolny od btedow lub, ze btedy zostang naprawione. B?ITDEFENDER nie gwarantuje, ze
BitDefender spetni Twoje wymagania.

ZA WYJATKIEM, KIEDY JEST TO WYRAZNIE OKRESLONE W NINIEJSZEJ UMOWIE,
BITDEFENDER NIE UWZGLEDNIA INNYCH GWARANCJI WYRAZNYCH LUB
DOMNIEMANYCH DOTYCZACYCH PRODUKTU, UDOSKONALEN, ZARZADZANIA LUB
WSPARCIA LUB WSZELKICH INNYCH MATERIALOW (MATERIALNYCH LUB
NIEMATERIALNYCH) LUB USLUG DOSTARCZANYCH Z PRODUKTEM. BITDEFENDER
NINIEJSZYM WYRAZNIE WYLACZA WSZELKIE DOMNIEMANE GWARANCJE | WARUNKI,
W TYM BEZ OGRANICZEN DOMYSLNE GWARANCJE PRZYDATNOSCI DO SPRZEDA?ZY,
ZA UTRATE DOBREJ WOLI, PRZERWY W PRACY, UTRATY DANYCH, AWARII LUB
NIEPRAWIDEOWOSCI URZADZENIA, PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU,
TYTULU, NIEZAKLOCANIA, DOKLADNOSCI DANYCH, DOKEADNOSCI ZAWARTOSCI
INFORMACYJNEJ, INTEGRACJI SYSTEMU ORAZ BRAKU NARUSZENIA PRAW STRON
TRZECICH PRZEZ FILTROWANIE, DEASEMBLIZACJE LUB USUWANIE
OPROGRAMOWANIA STRON TRZECICH, SPYWARE, ADWARE, CIASTECZEK, EMAILI,
DOKUMENTOW, OGtOSZEN LUB PODOBNYCH, NIEZALEZNIE OD TEGO CZY WYNIKA
Z PRZEPISOW, PRAWA, SPOSOBU PROWADZENIA DZIALALNOSCI, ZWYCZAJU |
PRAKTYKI LUB ZASTOSOWANIA HANDLOWEGO. Bitdefender dziata w imieniu swoich
dostawcow i partnerow handlowych w celu zrzeczenia sie, wytgczenia i / lub ograniczenia
zobowigzan, gwarancji i odpowiedzialnosci zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy, ale
nie w innych kwestiach i do zadnych innych celéw. Powyzsze postanowienia sg wigzace w
maksymalnym zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo.

SZYFROWANIE

Oprogramowanie, opisane w niniejszej Umowie, moze zawieraé funkcje pozwalajgce chronié
poufne informacje na Twoim urzadzeniu. Zostaniesz poproszony o wprowadzenie hasta, aby
zaszyfrowac i chroni¢ dane tego typu. Nie bedziesz mégt odzyskaé zaszyfrowanych danych,
jesli zgubisz lub zapomnisz hasto. Przyjmujesz do wiadomosci, ze poziom szyfrowania
uzywany w produkcie Bitdefender ochroni twoje informacje przed standardowym atakiem.
Jednak zabezpieczenie to moze zosta¢ ztamane. Uznajesz rowniez, ze zaszyfrowane
informacje mogag by¢ niedostepne, jesli na Twoim dysku sg uszkodzone sektory lub jesli dysk
ulegnie uszkodzeniu. Bitdefender nie ponosi odpowiedzialnosci za niepowotany dostep do
informacji, w przypadku gdy przekazates$ hasto stronie trzeciej, nie dotozyte$ wystarczajgcych
staran, aby chroni¢ te informacje, hasto, odpowiedzi na pytania pomocnicze, lub w wyniku
btedu uzytkownika.

ZRZECZENIE SIE ODPOWIEDZIALNOSCI ZA USZKODZENIA

Kazdy uzywajac, testujgc lub oceniajgc Oprogramowanie i Ustugi ponosi wszelkie ryzyko co
do jakosci i wydajnosci oprogramowania i ustug. W zadnym wypadku BITDEFENDER nie
ponosi odpowiedzialnosci za szkody jakiegokolwiek rodzaju, w tym, bez ograniczen,
bezposrednie lub posrednie szkody wynikajgce z uzytkowania, dziatania lub dostarczenia
Oprogramowania i Ustug, nawet jesli BITDEFENDER zostat poinformowany o istnieniu lub
mozliwosci wystgpienia takich szkéd.NIEKTORE STANY NIE POZWALAJA OGRANICZAC
LUB WYKLUCZAC ODPOWIEDZIALNOSCI ZA PRZYPADKOWE LUB UMYSLNE
USZKODZENIA. TAK WIEC POWYZSZE OGRANICZENIA LUB WYKLUCZENIA MOGA NIE
DOTYCZYC CIEBIE.W ZADNYM PRZYPADKU ODPOWIEDZIALNOSC BITDEFENDER NIE
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MOZE PRZEKROCZYC CENY ZAKUPU OPROGRAMOWANIA | UStUG. Ograniczenia
poruszone wyzej bedg mialy zastosowanie bez wzgledu na to czy akceptujesz, uzytkujesz,
oceniasz czy testujesz OPROGRAMOWANIE | USLUGI.Egzekwowanie prywatnosci i
zapewnienie bezpieczenstwa uzytkownikow pracujgcych z urzadzeniami firmowymi lub
wilasnymi przy uzyciu GravityZone jest na twojg odpowiedzialnosé. BitDefender nie moze byc¢
odpowiedzialny za jakiekolwiek naruszenia prywatnosci wynikajgce z zastosowania jego
produktow i ustug.

WYKORZYSTANIE PRZEZ PRACOWNIKOW

Prosze potwierdzi¢, ze Rejestrujagc i Podtgczajgc urzadzenie do instancji Bitdefender
GravityZone, bedzie pozwala¢ administratorowi (om) tej instancji do zbierania informaciji i
sterowania urzgdzeniem zdalnie. W zaleznosci od polityki bezpieczenstwa i zasad
stosowanych przez Twojg firme mogg wystgpi¢ ograniczenia dostepu do nalezytej blokady
urzgdzenia zdalnego urzadzenia i utraty danych lub wyczyszczenie polecenia stosowane
przez administratora recznie lub automatycznie za pomocg polityki bezpieczenstwa. Udzielisz
administratorowi(om) prawo do monitorowania urzgdzenia, lokalizacie na mapie,
egzekwowanie blokady ekranu i uwierzytelniania, blokade i czyszczenie urzadzenia,
szyfrowanie przechowywanych multimediow, aplikaciji i plikébw skanowania na urzgdzeniu.

Nalezy rowniez pamietaC, ze wszelkie skargi dotyczgce zebranych informacji, raportow i
Sciezek urzgdzenia i dziatalnosci, ktére moga mie¢ wptyw na Twojg prywatnos¢, powinny by¢
kierowane do administratora rozwigzania. Bitdefender nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek roszczenia wynikajgce z prywatnoéci, utraty danych, ktére sie Tobie przydazg

WAZNA INFORMACJA DLA UZYTKOWNIKOW. TO OPROGRAMOWANIE NIE JEST
ZAPROJEKTOWANE DO PRACY W NIEBEZPIECZNYM SRODOWISKU.
OPROGRAMOWANIE NIE JEST DO UZYTKU W OPERACJACH NAWIGACJI
SAMOLOTOW, OBIEKTOW NUKLEARNYCH LUB SYSTEMOW KOMUNIKACJI BRONI,
BEZPOSREDNIEGO LUB POSREDNIEGO ZABEZPIECZENIA ZYCIA, KONTROLI RUCHU
LOTNICZEGO LUB JAKIEJKOLWIEK APLIKACJI BADZ INSTALACJI, KTORYCH BtAD
MOGLBY SPOWODOWAC SMIERC, USZCZERBEK NA ZDROWIU LUB USZKODZENIE
WELASNOSCI.

AKTUALIZACJE

Akceptujgc niniejszg Umowe, Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie, ze system
moze by¢ wykorzystywany do odbioru i nadawania Aktualizacji Oprogramowania poprzez
lokalne serwery. Protokét nie bedzie wykorzystywany do innych celéw niz do nadawania i
odbierania aktualizacji plikbw sygnatur Bitdefender.

ZGODA NA KOMUNIKACJE ELEKTRONICZNA

Bitdefender moze wysyta¢ informacje prawne oraz inne informacje na temat oprogramowania
i subskrypcji lub naszego wykorzystania informacji udostepnionych przez nas
("Komunikacja").Bitdefender bedzie przesytat Wiadomosci poprzez produkt lub pocztg e-mail
na gtéwne zarejestrowane konto e-mail uzytkownika, lub bedzie zamieszcza¢ Wiadomosci na
swojej stronie. Akceptujgc niniejszg Umowe, Uzytkownik wyraza zgode, aby otrzymywac
wszystkie komunikaty za posrednictwem tych Srodkoéw elektronicznych i wykazuje, ze moze
uzyskac dostep do Komunikacji na Stronach.

POTWIERDZENIE USLUGI

Elementy serwisu oprogramowania i ustug standalone dzialajg poprzez przekazywanie
pewnych danych ("Przekazane dane") do posiadanych Ilub kontrolowanych serweréw
skanowania Bitdefender. Serwery te wykorzystujg opatentowang technologie do identyfikaciji,
a nastepnie przeszukujg szkodliwe lub potencjalnie niechciane tre$ci w oparciu o zakazane
parametry uzytkownika. Jako warunek Kkorzystania z jakichkolwiek Ustug, poprzez
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zaakceptowanie niniejszej umowy:(i) Uzytkownik o$wiadcza i gwarantuje, ze jest prawnie
upowazniony i uprawniony do dostepu i dostarczania Bitdefender, z dostepem do danych i do
Przesytanych danych, ze zgode na dostarczenie Bitdefender dowodéw takiego zezwolenia na
zyczenie; (ii) Autoryzujesz Bitdefender do dziatania jako Twdj agent do przetwarzania danych
i wedlug wtasnego uznania przy wykonywaniu ustug; (iii)lUzytkownik zobowigzuje sie do
informowania zrédta Przesytanych Danych, w zakresie wymaganym przez prawo lokalne,
zakresu i celéw ustug, ktére mogg pociggaé za sobg przeniesienie Przesytanych danych do
serweréw znajdujgcych sie poza terytorium Unii Europejskiej lub inny wiasciwy gdzie sie
znajdujesz;(iv) Zgadzasz sie, ze jeste$ odpowiedzialny za podjecie decyzji, czy i jak korzystaé
z Ustug; i (v)Uzytkownik oswiadcza, ze bedzie korzystaé¢ z Ustug wytgcznie w sposéb zgodny
z prawem. W przypadku jakiegokolwiek naruszenia reprezentacji i gwarancji w punkcie 12 (i)
BitDefender moze, z uprzedzeniem i bez uszczerbku dla innych praw, zawiesi¢ wykonanie
ustugi dopdoki dla satysfakcji Bitdefender wykazesz, ze takie naruszenie zostato wyleczone.

TECHNOLOGIA ZBIERANIA DANYCH

Bitdefender informuje cie o tym, ze w niektérych programach czy produktach moze uzyc
technologii gromadzenia danych do zebrania informaciji technicznych (m.in. o podejrzanych
plikach) w celu ulepszania produktéw, swiadczenia odpowiednich ustug, ich dostosowania
oraz zapobiegania nielicencijonowanemu lub nielegalnemu uzyciu produktu i stratom
powodowanym przez szkodliwe programy. Podane dane osobowe (imie i nazwisko, adres e-
mail, hasto), podczas konfiguracji poczatkowej, jesli zostaty zebrane, to bedg uzywane jako
nazwa konta, w ktérym mogzesz zdecydowac sie na otrzymywanie dodatkowych ustug i / lub
na podstawie ktérych mozesz korzysta¢ z niektérych funkcji oprogramowania. Mozesz
zmieni¢ hasto, i Bitdefender wrecz to zaleca, w dowolnym momencie po zakonczeniu instalacji
produktu.Akceptujesz, ze Bitdefender moze wykorzystaé te informacje w ramach ustug
Swiadczonych w odniesieniu do produktu oraz aby zapobiegac¢ i zatrzymywaé uruchamianie
szkodliwych programoéw na Twoim urzgdzeniu.Akceptujac warunki niniejszej umowy zgadzasz
sie na to, by ruch sieciowy Twojego systemu byt skanowany w poszukiwaniu i blokowaniu
ztodliwego oprogramowania w trybie bezosobowym.Potwierdzasz i akceptujesz ze
Bitdefender moze wprowadzaé aktualizacje lub poprawki do programu lub produktu, ktére sg
automatycznie pobierane na Twoje urzgdzenie. Akceptujgc niniejszg Umowe, Uzytkownik
wyraza zgode na przesyfanie plikbw wykonywalnych w celu skanowania przez serwery
Bitdefender. Podobnie, w celu zawierania umow i korzystania z programu, mozliwe, ze
bedziesz musiat poda¢ do Bitdefender niektére dane osobowe. Bitdefender informuje, ze
bedzie traktowa¢ Twoje dane osobowe zgodnie z obowigzujgcym ustawodawstwem i
ustanowione w Polityce Prywatnosci. Uzycie okreslonego oprogramowania i / lub ustug, moga
podlegac przepisom o ochronie danych lub przepiséw w danym kraju. Jeste$ odpowiedzialny
za ustalenie, czy i jak nalezy postepowa¢ zgodnie z tymi przepisami ustawowymi lub
wykonawczymi. Dostep do strony internetowej przez Uzytkownika i nabycie produktow i ustug
oraz wykorzystanie narzedzi lub tresci zawartych na stronie internetowej wigze sie z
przetwarzaniem danych osobowych. Przestrzeganie przepisow regulujgcych przetwarzanie
danych osobowych i ustug spoteczenstwa informacyjnego i handlu elektronicznego jest
sprawg najwyzszej wagi dla Bitdefender. Czasami, aby uzyska¢ dostep do produktéw, tresci i
narzedzi ustug, bedzie w niektérych przypadkach konieczne dostarczenie pewnych danych
osobowych. Bitdefender gwarantuje, ze takie dane bedg traktowane jako poufne i zgodnie z
ustawodawstwem dotyczacym ochrony danych osobowych i ustug spoteczenstwa
informacyjnego i handlu elektronicznego.Od czasu do czasu produkt Oprogramowanie i ustugi
mogg gromadzi¢ pewne informacje z komputera, na ktérym sg zainstalowane, m.in.:

- Informacje o ewentualnych zagrozeniach bezpieczenstwa oraz adresy URL
odwiedzonych stron, ktére Oprogramowanie i Ustugi uznajg za potencjalnie fatszywe.
Adresy URL mogg zawiera¢ dane osobowe, do ktorych dostep probujg uzyskac
potencjalnie fatszywe strony. Bitdefender gromadzi te informacje w celu oceny i
zwiekszania skutecznosci Bitdefender przy wykrywaniu szkodliwych dziatan,
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potencjalnie fatszywych stron i innych zagrozen bezpieczenstwa internetowego.
Informacije te nie bedg powigzane z zadnymi danymi osobowymi.

Adresy URL odwiedzonych stron, jak réwniez wyniki wyszukiwania i wyszukiwane
stowa kluczowe, ale tylko jesli wigczona jest opcja paska przegladarki. Informacije te
gromadzone sg w celu oceny i informowania Cie o potencjalnych zagrozeniach
zwigzanych z konkretng strong internetowa, zanim na nig wejdziesz. Informacje te nie
bedg powigzane z zadnymi danymi osobowymi.

Pliki wykonywalne, uznane za potencjalne szkodliwe oprogramowanie, wigczajgc
informacje o dziataniach podejmowanych przez te pliki podczas instalacji. Pliki te sg
przesytane do Bitdefender za pomocg funkcji automatycznego wysytania.
Zgromadzone pliki mogg zawiera¢ konkretne dane personalne, pozyskane przez
szkodliwe programy bez Twojej zgody. Pliki tego typu zbierane sg przez firme
Bitdefender tylko w celu ulepszenia zdolnosci wykrywania przez oprogramowanie
Bitdefender szkodliwego zachowania. Bitdefender nie bedzie korelowac tych plikéw z
jakimikolwiek danymi osobowymi. Taka funkcja automatycznego sktadania moze
zosta¢ wytgczona po instalacji, postepujac zgodnie z instrukcjami w dokumentacji
odpowiednich produktow.

Informacje o statusie, dotyczace instalacji i dziatania Oprogramowania i Ustug. Ta
informacja wskazuje firmie Bitdefender czy instalacja Oprogramowania i Ustug odbyta
sie pomyslinie czy wystagpity problemy. Informacja o statusie moze zawiera¢ konkretne
dane personalne tylko jesli takie informacje sg zawarte w nazwie pliku lub folderu,
napotkanego przez Oprogramowanie lub Ustugi podczas instalacji lub w czasie
wystgpienia problemu. Informacije o statusie sg gromadzone przez firme Bitdefender w
celu dokonania oceny oraz zwiekszenia wydajnosci i liczby pomysinych instalaciji
programu Bitdefender. Te informacje nie bedg powigzane z zadnymi konkretnymi
danymi personalnymi.

Informacje zawarte w wiadomosciach e-mail przesytanych do firmy Bitdefender przez
Oprogramowanie i Ustugi w celu zgtoszenia spamu Ilub niewlasciwego
zakwalifikowania jako spam. Wiadomosci te mogg zawiera¢ osobiste dane
identyfikujgce i sg wysytane do Bitdefender tylko za Twojg zgoda, nie automatycznie.
Jesdli wysytasz tego typu wiadomosci, Bitdefender uzyje ich tylko do ulepszenia
technologii antyspamowej Bitdefender. Bitdefender nie bedzie tgczyt tych plikéw z
zadnymi innymi danymi personalnymi.

Informacje zawarte w raporcie, ktéry mozesz wystaé poprzez Oprogramowanie i Ustugi
do firmy Bitdefender kiedy Oprogramowanie i Ustugi napotka problem.Raport zawiera
informacje o stanie zaréwno Oprogramowania, Ustug, jak i Twojego komputera w
czasie, w ktorym Oprogramowanie i Ustugi napotkaty problem. Informacje o stanie
urzgdzenia mogg obejmowacl jezyk systemu i wersje systemu operacyjnego dla
urzadzenia , jak rowniez proceséw uruchomionych, ich stanu i funkcjonowania
informacji i danych z plikébw lub folderéw, ktére byly otwarte w czasie, w ktérym
Oprogramowanie i Ustugi napotkaty problem. Informacje mogg zawieraé dane
osobowe, jesli takie informacje sg zawarte w, lub sg czescig nazwy plikow i folderow
otwartych w czasie, gdy Oprogramowanie i Ustugi napotkaty problem.Informacje te
bedg wystane do firmy Bitdefender tylko za Twojg zgodg, nie automatycznie.
Informacje te zbierane sg przez firme Bitdefender w celu poprawienia wydajnosci
produktu Bitdefender lub do celéw statystycznych. Informacje te nie bedg powigzane z
napotkanym problemem, ani z Zzadnymi konkretnymi danymi personalnymi.

Adres IP (Internet Protocol) urzadzenia, na ktérym zainstalowano Oprogramowanie i
Ustugi, jak rowniez inne ogodlne, statystyczne informacje uzywane do administrowania
licencjg, analizy produktu i do ulepszania funkcjonalnosci produktu. Informacje te nie
bedg powigzane z Zzadnymi danymi personalnymi.

Zebrane informacje opisane powyzej sg niezbedne do optymalizowania funkcjonalnosci
produktow Bitdefender i mogg by¢ przestane do Bitdefender Group w Stanach Zjednoczonych
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lub innych krajach, gdzie obowigzuje mniej protekcyjne prawo ochrony danych niz w Twoim
regionie (wigcznie z Unig Europejskg). Bitdefender podejmuje kroki, aby przestane informacije
zostaty odpowiednio zabezpieczone.

Bitdefender zastrzega sobie prawo do wspotpracy z sgdami, organami $cigania oraz innymi
rzgdowymi jednostkami sledczymi w zwigzku z uzywaniem przez Ciebie Programu i Ustug.
Oznacza to, ze Bitdefender moze dostarczy¢é dokumenty i informacje potrzebne w
postepowaniu sgdowym oraz wymagane przez organy scigania lub inne sledztwo rzgdowe. W
celu promowania $wiadomosci, wykrywania zagrozen ochrony internetowej i zapobiegania im
Bitdefender moze dzieli¢ sie niektorymi informacjami z organizacjami badawczymi i innymi
sprzedawcami oprogramowania ochronnego.Bitdefender moze réwniez uzywac statystyk
stworzonych na podstawie tych informacji, aby Sledzi¢ tendencje rozwoju zagrozen ochrony i
publikowa¢ raporty na ich temat. Korzystajgc z Programu i Ustug, przyjmujesz do wiadomosci
i zgadzasz sie, ze BitDefender moze gromadzi¢, przekazywac, przechowywac, ujawniac i
analizowac te informacje do tych celéw. Podwiadczasz, ze wszelkie podane przez Ciebie
dane bedg prawdziwe i doktadne i ze bedziesz informowat Bitdefender o kazdorazowej ich
zmianie. Przystuguje Ci prawo odmowy przetwarzania przez nas Twoich danych, co nie jest
sprzeczne z zatozeniami umowy, a jedynie sprzyja utrzymaniu stosunkéw kontraktowych.

W przypadku udostepnienia szczegotéw dotyczgcych oséb trzecich, Bitdefender nie ponosi
zadnej odpowiedzialnosci, a uzytkownik oprogramowania deklaruje, ze poinformowat o tym
fakcie wtasciciela danych i uzyskat zgode na przekazanie tych danych.

BitDefender, podlegte mu jednostki i partnerzy bedg przysyta¢ informacje marketingowe tylko
drogg e-mailowg lub innymi kanatami komunikacji elektronicznej dla tych uzytkownikow,
ktérzy zgodzili sie na otrzymywanie informaciji dotyczacych produktéw i ustug BitDefender lub
innych wiadomosci.

Polityka prywatnosci firmy Bitdefender gwarantuje Ci prawo do dostepu, poprawiania i
usuwania Twoich danych oraz wyrazenia sprzeciwu wobec ich przetwarzania poprzez
powiadomienie firmy Bitdefender poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres:
legal@bitdefender.com.

Poza informacjami potrzebnymi do rejestracji produktu, firma Bitdefender musi przetwarzaé i
przechowywac¢ pewne informacje o Twojej sieci i sprzecie w celu dostarczenia ustug wsparcia.
W celu ciggtego udoskonalania produktéw, zainstalowane Oprogramowanie moze réwniez
okresowo wysyta¢ informacje o jego uzyciu, o wykrytych szkodliwych programach lub
niechcianych plikach oraz korzysta¢ z ruchu generowanego przez ustuge, aby usprawnic
swoje bazy danych oraz heurystyke. Oprogramowanie nie jest przeznaczone do
przechwytywania ani przechowywania zadnych danych prywatnych. Zgadzasz sie na to, aby
firma Bitdefender: (i) uzywata danych wystanych z zainstalowanego oprogramowania do
ulepszania swoich produktéw i ustug; (ii) dzieli¢ akcje, ktdre zostaty zidentyfikowane jako
ztosliwe lub o niepozgdanej tresci z oddziatami i partnerami bezpieczenstwa, oraz (iii) uzywac
i ujawnia¢ wysytanych danych jedynie w celu analizy lub zgtaszania, ale tylko jesli to uzycie
nie identyfikuje Ciebie, ani nie zawiera informacji, ktére mogtyby postuzyé do czyjejs
identyfikacji. Bitdefender zastrzega tytuty, wiasnos$¢ i wszelkie prawa do witasno$ci
intelektualnej i wyniku pracy bedacej rezultatem uzycia tej funkcji oraz korzysci z nich ptynace,
a takze do analizy tych informacji.Uzywajgc Produktu Bitdefender uzytkownik potwierdza i
zgadza sie, ze firma Bitdefender moze zbieraé¢, ujawnia¢, przechowywaé i analizowaé te
informacje dla wyzej wymienionych celow.Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, Zze
Oprogramowanie moze zawieraé programy komputerowe licencjonowane (lub wtérnie
licencjonowane) na rzecz uzytkownika w ramach licencji GNU General Public License (GPL)
lub innych podobnych licencji Darmowego Oprogramowania, ktére miedzy innymi zezwalajg
uzytkownikowi na kopiowanie, modyfikowanie oraz redystrybucje niektérych programéw lub
ich czesci, i majg dostep do kodu zrédiowego. GPL wymaga, aby dla kazdego
oprogramowania objetego GPL, ktéry jest przekazywany w postaci wykonywalnego formatu
binarnego, by kod zrédtowy byt rowniez dostepny dla uzytkownikéw. W przypadku
oprogramowania objetego GPL kod zrodiowy jest dostepny do pobrania. Jesli jakakolwiek
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licencja Darmowego Oprogramowania wymaga, aby Bitdefender udostepnit prawo do
korzystania, kopiowania lub modyfikowania Darmowego Oprogramowania, w Szerszym
zakresie niz prawa przyznane w niniejszej umowie, woéwczas prawa takie majg pierwszenstwo
przed prawami i ograniczeniami zawartymi w niniejszej umowie.

OGOLNE

Niniejsza Umowa bedzie podlegata zaréwno prawu rumunskiemu, jak i miedzynarodowym
przepisom i porozumieniom dotyczacym praw autorskich. Wytgczna jurysdykcja i wszelkie
spory sgdowe, ktore wynikng z Umowy licencyjnej, bedg rozstrzygane w Rumunii. Niniejsza
Umowa licencyjna w zadnym stopniu nie zmniejszy Twoich praw wynikajgcych z
obowigzujgcych w Twoim regionie praw ochrony konsumenta lub innych praw, nieokreslonych
w Umowie.

W przypadku niewaznosci ktéregokolwiek postanowienia niniejszej Umowy, niewaznos$¢ ta nie
ma wptywu na waznos¢ pozostatych czesci Umowy.

Umowa ta okresla pewne ustawowe prawa. Mozesz mie¢ inne prawa wynikajgce z prawa w
Twoim kraju. Mozesz mie¢ takze prawa wzgledem strony, od ktorej nabytes produkt
Bitdefender. Niniejsza Umowa nie zmienia Twoich praw ani obowigzkéw zgodnych z prawem
Twojego kraju, jesli przepisy prawne Twojego kraju na to nie pozwalaja.

BitDefender i logotyp BitDefender to znaki towarowe BITDEFENDER. Wszystkie inne znaki
towarowe uzyte w produkcie lub materiatach towarzyszgcych sg wilasnoscig swoich
wiascicieli. Licencja wygasnie natychmiast i bez powiadomienia, jezeli ztamiesz dowolny jej
zapis lub warunek. Nie przystuguje ci refundacja ze strony BITDEFENDERA ani zadnej strony
prowadzacej odsprzedaz BITDEFENDERA, jesli nastapi w/w wygasniecie licencji. Warunki i
zapisy dotyczgce poufnosci i ograniczen wykorzystania pozostajg w mocy nawet po
wygasnieciu licenciji.

BITDEFENDER moze w dowolnym momencie dokona¢ zmiany niniejszych warunkow, a nowe
warunki bedg automatycznie obowigzywaé¢ dla odpowiednich wersji oprogramowania
dystrybuowanego ze zmienionymi warunkami. W przypadku stwierdzenia niewaznosci lub
nieobowigzywania ktorejkolwiek z czesci niniejszych warunkéw, nie ma to wptywu na
obowigzywanie pozostatych warunkow, ktore pozostang wazne i obowigzujgce. W przypadku
sporow lub rozbieznosci pomiedzy ttumaczeniami niniejszych Warunkéw na inne jezyki,
wersja angielska wydana przez BITDEFENDER bedzie rozstrzygajgca.

Skontaktuj sie z firmg BITDEFENDER pod adresem 24, Delea Veche Street, Building A,
ground floor, Sector 2, Bukareszt, Rumunia lub pod numerem tel.: 40 21 206 34 70, lub pod
numerem faksu: 40 21 264 17 99, lub pod adresem e-mail: office @bitdefender.com
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